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REGULAMIN BONÓW PODARUNKOWYCH (dalej jako „REGULAMIN”) 

 

Niniejszy Regulamin określa zasady realizacji Bonów Podarunkowych wydawanych przez Centrum 

Medyczne Mediconcept 

 

I. ZASADY OGÓLNE 

1. Wydawcą Bonu Podarunkowego (zwanego dalej Wydawcą) jest Centrum Medyczne Mediconcept 

Sp. z o.o. z siedzibą we Wrocławiu, adres: ul. Krzycka 94, 53-020 Wrocław, NIP: 8992834941, KRS: 

0000707444, zwany dalej jako Centrum Medyczne Mediconcept lub Wydawca. 

2. Bon Podarunkowy może być wykorzystany wyłącznie do nabywania usług medycznych oferowanych 

przez Centrum Medyczne Mediconcept.  

3. Regulamin określający zasady realizacji Bonów Podarunkowych dostępny jest na stronie 

www.mediconcept.pl oraz w siedzibie Wydawcy. 

 

II. CHARAKTER BONÓW PODARUNKOWYCH 

 

1. Minimalna wartość Bonu Podarunkowego wynosi 100 zł.  

2. Bon Podarunkowy nie podlega wymianie na środki pieniężne (gotówkę) w całości lub w części oraz 

nie może zostać zwrócony Wydawcy. 

3. Bon może być wykorzystany jednorazowo albo wielokrotnie aż do momentu wykorzystania limitu 

środków, którymi Bon Podarunkowy został zasilony. 

4. W przypadku, w którym wartość usługi jaka ma być nabyta przy wykorzystaniu Bonu Podarunkowego 

przekracza wartość środków pozostających do wykorzystania w ramach Bonu Podarunkowego, 

korzystający z Bonu może dopłacić gotówką lub przy wykorzystaniu karty płatniczej różnicę 

stanowiącą nadwyżkę pomiędzy wartością usługi a wartością środków zgromadzonych w ramach 

Bonu. 

5. W przypadku niewykorzystania pełnej wartości Bonu Podarunkowego w terminie ważności Bonu 

Podarunkowego, Wydawca nie zwraca różnicy niewykorzystanych środków. 

6. Posiadacz Bonu Podarunkowego jest uprawniony do jego wykorzystania w terminie określonym na 

dokumencie bonu podarunkowego. 

7. Okres ważności Bonu Podarunkowego wynosi maksymalnie 3 miesiące od dnia jego sprzedaży, 

zgodnie z datą widniejącą na dokumencie Bonu Podarunkowego. W uzasadnionych przypadkach 

okres można wydłużyć tylko po uzgodnieniu z Koordynatorem Obsługi Pacjenta. 

http://www.mediconcept.pl/
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8. Niewykorzystanie Bonu Podarunkowego, zgodnie z terminem określonym w treści dokumentu 

podarunkowego, jest równoznaczne z utratą ważności Bonu i nie stanowi podstawy do wystąpienia 

jego posiadacza wobec Wydawcy z roszczeniami w tym zakresie. 

9. Dokument sprzedaży wydawany jest w momencie nabycia Bonu Podarunkowego. 

10. W uzasadnionych przypadkach, gdy wykorzystanie Bonu Podarunkowego przez jego posiadacza nie 

jest możliwe, posiadacz Bonu Podarunkowego może go przekazać osobie trzeciej, tylko po 

wcześniejszym uzgodnieniu z Koordynatorem Obsługi Pacjenta. 

 

III. REALIZACJA BONU PODARUNKOWEGO 

1. Posiadacz Bonu zobowiązany jest do wcześniejszej rezerwacji terminu wizyty – rezerwacja odbywa się 

telefonicznie (tel. 71 362 86 41) lub osobiście w siedzibie Wydawcy. Przy dokonywaniu zapisu należy 

poinformować, iż płatność będzie dokonywana za pomocą Bonu Podarunkowego oraz podać numer 

Bonu. 

2. Bon Podarunkowy należy okazać i zostawić w recepcji po skorzystaniu z usługi. 

3. W sytuacji braku anulowania wizyty drogą telefoniczną lub osobiście, na co najmniej 24 godziny przed 

umówioną wizytą i nie stawieniu się na nią, Bon Podarunkowy uznany zostanie za zrealizowany. 

4. Nie stawienie się na umówioną wizytę nie stanowi podstawy do wystąpienia posiadacza Bonu 

Podarunkowego wobec Wydawcy z roszczeniami w tym zakresie. 

5. W przypadku utraty lub zniszczenia Bonu Podarunkowego, Centrum Medyczne Mediconcept nie 

ponosi za to odpowiedzialności, ani nie jest zobowiązane do rekompensaty jego wartości. 

6. Bony można ze sobą łączyć. 

7. Centrum Medyczne Mediconcept zastrzega sobie prawo odmowy świadczenia usług na podstawie 

Bonów Podarunkowych, które są nieczytelne, zniszczone lub budzą uzasadnione wątpliwości co do ich 

autentyczności. W takiej sytuacji Bon Podarunkowy uznany zostanie za nieważny, bez prawa klienta 

do otrzymania bonu zastępczego. 

8. Centrum Medyczne Mediconcept ma prawo odmówić realizacji Bonu Podarunkowego, jeśli uzna, iż 

istnieją przeciwwskazania do wykonania usługi. 

 

IV. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Niniejszy Regulamin stanowi integralną częścią Bonu Podarunkowego. Na życzenie klienta może 

zostać udostępniony w recepcji Centrum Medycznego Mediconcept. 

2. Zakup Bonu Podarunkowego jest równoznaczne z tym, iż kupujący zapoznał się z jego treścią  

i akceptuje go w całości. 

3. Centrum Medyczne Mediconcept zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu bez 

uprzedzenia.  

4.  Regulamin wchodzi w życie z dniem 20.08. 2018 roku i obowiązuje przez cały okres sprzedaży Bonów. 


